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Kto jest Administratorem moich danych osobowych?

Administratorem danych osobowych Klientéw Centrum Ogrodniczego JUCCA, Restauracji JUCCA, oraz
Punktu Sprzedazy JUCCA w Wielkopolskiej Gildii Rolno-Ogrodniczej S.A. Poznan- Franowo jest:
JUCCA spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia spétka komandytowa
ul. Poznanska 161, 62-080 Tarnowo Podgérne
NIP: 7811921482, REGON: 363433746
wpisana do Krajowego Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez

Sad Rejonowy Poznan — Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu pod nr KRS 0000595437

Administrator odpowiada za wykorzystanie danych osobowych w sposéb bezpieczny oraz zgodny

z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Z kim moge sie skontaktowac w kwestiach zwigzanych z przetwarzaniem moich danych

osobowych?

We wszelkich sprawa zwigzanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez Administratora
mozesz skontaktowac sie:

pod adresem e-mail: jucca@jucca.pl

pod numerem telefonu: 0048 61 8146384

listownie na adres: JUCCA sp. z 0.0. sp. k. ul. Poznariska 161, 62-080 Tarnowo Podgérne

lub osobiscie w: Centrum Ogrodniczym JUCCA przy ul. Poznanskiej 161 w Tarnowie Podgdérnym.

Administrator nie powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych ani swojego przedstawiciela.

Jakie jest Zrodto moich danych - skad sg pozyskiwane?

Dane osobowe pozyskujemy zawsze bezposrednio od Ciebie. Twoje dane osobowe pozyskujemy w
zwigzku w zwigzku z podjeciem dziatari na Twoje zadanie. Np. gdy chcesz abySmy zamowili dla Ciebie
towar, ktory jest niedostepny w sklepie, wéwczas prosimy, aby$ podat swoje dane w celu

umozliwienia kontaktu w celu poinformowania o dostepnosci towaru.
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Jaki jest zakres przetwarzanych przez Administratora danych osobowych oraz cel przetwarzania?

Gtéwng dziatalnoscig Administratora jest sprzedaz roslin oraz akcesoriow ogrodniczych, jak réwniez
produktéw dekoracyjnych itp. Jednakze na rzecz naszych Klientow sprzedajemy rézne inne towary
oraz $swiadczymy rézne ustugi, w zwigzku z czym przetwarzamy Twoje dane osobowe w réznych
celach, w réznym zakresie i na réznej podstawie prawnej okreslonej w RODO. Odmienny jest rowniez
termin przechowywania danych osobowych. W celu przekazania Ci jak najbardziej przejrzystej
informacji, pogrupowalismy te informacje odnoszac sie do celu przetwarzania Twoich danych

osobowych.

Zakup w Centrum Ogrodniczym JUCCA w Tarnowie Podgérnym

W celu dokonania zakupu z zasady nie sg przetwarzane zadne dane osobowe. Jednakze moze sie
zdarzy¢, ze Klient zazagda wystawienia faktury VAT imiennej (dla konsumenta) lub faktury VAT (dla
przedsiebiorcy) i w tym celu Administrator przetwarza dane osobowe Klienta.
Zakres danych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe:

a) Konsumenta —imie, nazwisko, adres,

b) Przedsiebiorcy — imie, nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP, adres

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Podstawa prawna. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, t;j.
w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy sprzedazy zawartej pomiedzy JUCCA sp. z 0.0. sp. k. a
Klientem.
Czas przetwarzania danych osobowych. Wystawione paragony imienne i faktury VAT
przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli przez 5 lat, liczac od dnia konca

roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Swiadczenie ustug gastronomicznych w ramach Restauracji JUCCA

W celu dokonania skorzystania z ustug gastronomicznych Restauracji JUCCA z zasady nie s3
przetwarzane zadne dane osobowe. Jednakze moze sie zdarzy¢, ze Klient zazgda wystawienia faktury
VAT imiennej (dla konsumenta) lub faktury VAT (dla przedsiebiorcy), co powoduje konieczno$¢
przetwarzania przez Administratora danych osobowych.
Zakres danych. W tym celu Administrator przetwarza nastepujace dane osobowe:

a) Konsumenta —imie, nazwisko, adres,

b) Przedsiebiorcy — imie, nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP, adres

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
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Podstawa prawna. Dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w
zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy Swiadczenia ustug gastronomicznych przez JUCCA sp. z
0.0. sp. k. na rzecz Klienta

Czas przetwarzania danych osobowych. Wystawione paragony imienne i faktury VAT
przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli przez 5 lat, liczac od dnia konca

roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Swiadczenie ustug cateringowych przez Restauracje JUCCA

W celu ztozenia zamodwienia na ustugi cateringowe, Administrator przetwarza dane niezbedne w celu
przyjecia zamowienia i realizacji ustugi. Dodatkowo jesli Klient zazagda wystawienia faktury VAT
imienne] (dla konsumenta) lub faktury VAT (dla przedsiebiorcy), Administrator przetwarza dane
osobowe réwniez w tym celu.
Zakres danych. W celu przyjecia zamdwienia przetwarzane sg nastepujgce dane osobowe: imie i
nazwisko osoby sktadajgcej zaméwienie, przedmiot zamédwienia, nr telefonu, adres e-mail oraz adres
dostawy (jezeli Swiadczona bedzie ustuga dostawy). W celu wystawienia faktury VAT przetwarzane
sg nastepujgce dane osobowe:

a) Konsumenta —imie, nazwisko, adres,

b) Przedsiebiorcy — imie, nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP, adres

prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Podstawa prawna. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w
zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy Swiadczenia ustugi gastronomicznych JUCCA sp. z o.0. sp.
k. a Klientem
Czas przetwarzania danych osobowych. Dane pobrane w celu przyjecia i realizacji zamdwienia,
przetwarzamy do czasu wykonania zlecenia, a nastepnie dane te usuwamy. Maksymalnie dane w tym
celu przechowujemy przez dwa miesigce od dnia realizacji zamodwienia. Wystawione paragony
imienne i faktury VAT przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli przez 5

lat, liczac od dnia korica roku kalendarzowego, w ktédrym uptynat termin ptatnosci podatku.

Zakup towaru w JUCCA — WGRO Poznan- Franowo

W celu dokonania zakupu z zasady nie sg przetwarzane zadne dane osobowe. Jednakze moze sie
zdarzy¢, ze Klient zazgda wystawienia faktury VAT imiennej (dla konsumenta) lub faktury VAT (dla
przedsiebiorcy) i w tym celu Administrator przetwarza dane osobowe Klienta.

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe:

a) Konsumenta —imie, nazwisko, adres,
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b) Przedsiebiorcy — imie, nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP,
adres prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
Podstawa prawna. Dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w
zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy sprzedazy pomiedzy JUCCA sp. z 0.0. sp. k. a Klientem
Czas przetwarzania danych osobowych. Wystawione paragony imienne i faktury VAT
przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli przez 5 lat, liczac od dnia konca

roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Zamdwienie produktu w Centrum Ogrodniczym JUCCA lub w JUCCA — WGRO Poznan- Franowo

Zdarza sie, ze okreSlone, poszukiwane przez Klienta, produkty nie sg dostepne w Centrum
Ogrodniczym JUCCA lub w JUCCA — WGRO Poznan- Franowo. W takim wypadku istnieje mozliwos¢
pozostawienia danych Administratorowi w celu kontaktu z Klientem, gdy produkt bedzie dostepny.
Zakres danych. W tym celu przetwarzane sg nastepujace dane Klienta: imie, poszukiwany produkt, nr
telefonu kontaktowego.

Podstawa prawna. Dane osobowe sg przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, t;j.
przetwarzanie danych osobowych osoby fizycznej jest niezbedne do podjecia dziatania na zadanie
osoby, ktérej dane dotyczg (przed zawarciem docelowej umowy sprzedazy towaru).

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe sg usuwane bezposrednio po zrealizowaniu

zamdwienia, najpdzniej po uptywie 2 miesiecy od dnia ztozenia zamdwienia.

Korzystanie z ustug Kwiaciarni JUCCA

Co do zasady w zwigzku z korzystaniem z ustug oferowanych przez Kwiaciarnie JUCCA nie s3
przetwarzane dane osobowe. Jednakze moze sie zdarzy¢, ze Klient zamawia towar lub ustugi albo
Zada wystawienia faktury VAT, a w takim wypadku Administrator przetwarza dane Klientéw.
Zakres danych. W przypadku ztozenia zamdwienia towaru lub ustugi florystycznej, Administrator
przetwarza nastepujgce dane osobowe: imie i nazwisko osoby sktadajgcej zamdwienie, nr telefonu
kontaktowego, adres e-mail, przedmiot zamdwienia, dane dostawy (jesli zamdéwiony towar ma by¢
dostarczony). W celu wystawienia faktury VAT, Administrator przetwarza nastepujgce dane osobowe:
a) Konsumenta — imie, nazwisko, adres,
b) Przedsiebiorcy — imie, nazwisko, nazwa prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, NIP,
adres prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.
Podstawa prawna. Dane osobowe s3 przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b RODO, tj. w
zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy $wiadczenia ustug florystycznych przez JUCCA sp. z o.o.

sp. k. na rzecz Klienta.
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Czas przetwarzania danych osobowych. Dane pobrane w celu przyjecia i realizacji zamdwienia,
przetwarzamy do czasu wykonania zlecenia, a nastepnie dane te usuwamy (najpdiniej dane s3
usuwane w ciggu 2 miesiecy od dnia zrealizowania zamdwienia). Wystawione paragony imienne i
faktury VAT przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli przez 5 lat, liczagc od

dnia konca roku kalendarzowego, w ktérym uptynat termin ptatnosci podatku.

Reklamacja towaru lub ustugi

Klient, ktéry zakupit towar w Centrum Ogrodniczym JUCCA lub w JUCCA — WGRO Poznan- Franowo
jest uprawniony do jego reklamowania w sytuacji, gdy towar posiada wady fizyczne. Zgtoszenie
reklamacji wigze sie z koniecznoscig przetwarzania danych osobowych Klienta.

Zakres danych. W celu rozpatrzenie reklamacji Klienta Administrator przetwarza nastepujace dane
osobowe: imie, nazwisko, adres e-mail, nr telefonu, informacje dotyczgce reklamowanego towaru
(np. nr paragonu) i transakgji.

Podstawa prawna. Dane osobowe s3g przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO —
przetwarzanie danych osobowych Klienta jest niezbedne do wypetnienia przez Administratora
obowigzku prawnego cigzacego na nim na podstawie przepiséw prawa (realizacja uprawnien
kupujgcego z tytutu rekojmi za wady towaru)

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe przetwarzamy przez okres rozpatrywanej
reklamacji. Maksymalny termin przechowywania danych w tym celu wynosi 2 lata od dnia dokonania

zakupu lub swiadczenia ustugi.

Monitoring

W celu ochrony swoich pracownikéw oraz mienia zgromadzonego w Centrum Ogrodniczym JUCCA,
Administrator stosuje monitoring sklepu, restauracji, kwiaciarni oraz parkingu a takze Punktu
Sprzedazy na W.G.R.0O. S.A. Poznan - Franowo.

Zakres danych. W tym celu przetwarzamy dane osobowe obejmujgce: wizerunek oséb
odwiedzajgcych Centrum Ogrodnicze JUCCA.

Podstawa prawna. Podstawg prawng do przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. f
RODO, czyli prawnie uzasadniony interes Administratora polegajacy na zabezpieczeniu Pracownikéw
oraz mienia Administratora przed niezgodnym z prawem dziataniem oséb trzecich.

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane pozyskane z monitoringu przechowujemy przez okres

3 miesiecy.

Kontakt z Klientem — rozpatrywanie skargi, wnioskéw, zapytan
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Zakres danych. W tym celu mozemy przetwarzac podane przez Ciebie dane osobowe, w zwigzku ze
ztozonymi zapytaniami, jak rowniez dane dotyczgce korzystania z naszych ustug lub zakupu towaru,
bedacych przyczyng skargi lub wniosku oraz dane zawarte w dokumentach zatgczonych do skargi lub
whniosku.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
poprawie funkcjonalnosci naszych ustug oraz lepszym dostosowaniu oferty do potrzeb kupujgcych.
Ponadto nasz uzasadniony interes zwigzany jest z budowaniem pozytywnych relacji pomiedzy
Administratorem a Klientem, opartych na rzetelnosci i lojalnosci.

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe przetwarzamy przez czas odpowiedzi na
zapytanie Klienta, jego skarge lub wniosek. Nastepnie dane osobowe sg usuwane. Dane

przechowujemy nie dtuzej niz 2 miesigce od dnia ztozenia skargi, wniosku lub zapytania.

Ksiegowo$¢, rachunkowos¢

Zakres danych. Jesli wystawiamy fakture VAT lub paragon imienny, jestesmy zobligowani, przez
obowigzujgce przepisy prawa, do przechowywania tych dokumentéw oraz przetwarzania danych
osobowych w nich zawartych (obejmujacych: imie, nazwisko, adres, nazwa prowadzone] dziatalnosci
gospodarczej, NIP, adres prowadzonej dziatalnosci gospodarczej) dla celéw rachunkowych i
ksiegowych.

Podstawa prawna. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
czyli koniecznos$é spetnienia przez Administratora obowigzkéw cigzgcych na niego na mocy przepiséw
prawa.

Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora przez
okres przechowywania dokumentacji ksiegowej, rachunkowej oraz podatkowej. Wystawione
paragony imienne i faktury VAT przechowujemy do dnia wygasniecia zobowigzan podatkowych, czyli

przez 5 lat, liczac od dnia konca roku kalendarzowego, w ktdrym uptynat termin ptatnosci podatku.

Ustalenie, dochodzenie i egzekucja roszczen

Zakres danych. W tym celu mozemy przetwarza¢ niektdre podane przez Ciebie dane osobowe: imie,
nazwisko, dane dotyczace korzystania z naszych ustug lub kupowanych towardow, wizerunek
pozyskany z monitoringu, jezeli roszczenia wynikajg ze sposobu, w jaki korzystasz z naszych ustug lub
kupujesz towary, inne dane niezbedne do udowodnienia istnienia roszczenia, w tym rozmiaréw
poniesionej szkody.

Podstawa prawna. Nasz prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
ustaleniu, dochodzeniu i egzekucji roszczefh oraz na obronie przed roszczeniami w postepowaniu

przed sgdami i innymi organami pafnstwowymi.
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Czas przetwarzania danych osobowych. Dane osobowe w tym celu bedziemy przechowywac¢ do
czasu wygasniecia roszczen, tj. maksymalnie przez 3 lata od dnia kiedy Administrator dowiedziat sie

o szkodzie oraz osobie zobowigzanej do jej naprawienia.

Obstuga informatyczna

W tym celu Twoje dane osobowe s3 przetwarzane gtéwnie po to, aby zapewnic¢ nalezyta obstuge
informatyczng realizowanych przez nas umoéw sprzedazy oraz ustug.

Zakres danych: Dane wynikajace z plikdw cookies [link do Polityki plikéw cookies], a takze wszystkie
inne dane, ktére przetwarzamy w zwigzku z obstugg informatyczng Administratora (np. dane z
monitoringu)

Podstawa prawna: Podstawg prawng do przetwarzania Twoich danych w celach obstugi
informatycznej jest nasz uzasadniony interes prawny polegajagcy na zapewnieniu nalezytej obstugi
punktow sprzedazowych JUCCA. Podstawg prawng przetwarzania danych jest art. 6 ust. 1 lit. f RODO.
Czas przechowywania danych osobowych: Bedziemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe przez czas
przechowywania plikéw cookies lub przez czas przechowywania wskazany w przypadku innych celéw
przetwarzania (np. w przypadku przetwarzania danych w zwigzku z zakupem towaru, dane bedziemy

przetwarzaé¢ maksymalnie do dnia wygasniecia roszczerh z zawartej umowy.

Komu przekazywane sg moje dane osobowe?

Administrator Danych Osobowych, z najwyiszg starannoscia dba o poufnos¢ Twoich danych
osobowych. Z uwagi na konieczno$¢ wypetnienia zobowigzan umownych oraz zapewnienia
prawidtowego funkcjonowania Centrum Ogrodniczego JUCCA oraz JUCCA — WGRO Poznan- Franowo,

dane osobowe sg przekazywane wskazanym ponizej osobom.

Dostawcy ustug

Przekazujemy Twoje dane osobowe dostawcom ustug, z ktérych korzystamy przy prowadzeniu swojej
dziatalnosci gospodarczej. Dostawy zaopatrujg Administratora w rozwigzania techniczne oraz
organizacyjne, umozliwiajgce $wiadczenie ustug na rzecz uzytkownikédw oraz zarzadzanie
organizacyjne. Dane przekazujemy réwniez podmiotom $wiadczagcym na rzecz Administratora ustugi

informatyczne, w tym takze dostawcom serwerdw, na ktérych przechowywane sg dane osobowe.

Obstuga Administratora
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Mozemy przekazywa¢ Twoje dane dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych
Administratora w dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegdlnosci kancelariom prawnym), jak

réwniez podmiotom $wiadczgcym na naszg rzecz ustugi audytowe.

Organy panstwowe

Udostepniamy Twoje dane osobowe, jezeli zwrdca sie do nas o to uprawnione organy panstwowe, w
szczegdlnosci  jednostki organizacyjne prokuratury, Policja, Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw lub Prezes Urzedu Komunikacji

Elektronicznej.

Osoby poszkodowane w sytuacjach zarejestrowanych przez kamery systemu

Centrum Ogrodnicze JUCCA jest wyposazone w system kamer. Moze sie zdarzy¢, ze kamery
zarejestrujg zdarzenie powodujgce szkode naszego klienta. W takim wypadku Administrator moze
udostepnié¢ dane z monitoringu (obejmujgce np. wizerunek sprawy lub numery rejestracyjne) celem

dochodzenia przez poszkodowanego realizacji jego praw.

Czy moje dane s3 przekazywane poza Unie Europejska?

Nie przekazujemy Twoich danych osobowych poza Unie Europejska.

Czy podanie danych jest moim obowigzkiem?

Co do zasady jesli chcesz dokonaé zakupu za posrednictwem Centrum Ogrodniczego JUCCA lub
JUCCA — WGRO Poznan- Franowo albo korzysta¢ z ustug Restauracji JUCCA lub Kwiaciarni JUCCA,
podanie danych osobowych nie jest konieczne. Pamietaj jednak, ze odwiedzajgc Centrum Ogrodnicze
JUCCA, w zwigzku ze stosowanym monitoringiem, bedziemy przetwarzaé Twéj wizerunek. Jesli
chcesz abysmy wystawili fakture VAT lub zaméwili dla Ciebie towar lub ustuge, podanie danych
osobowych jest warunkiem skorzystania z tych ustug (dane obligatoryjne).

Podstawa prawna. Niezbednos$¢ do wykonania umowy o $wiadczenie ustug zgodnie z Regulaminem
(art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Jakie mam prawa?
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Administrator, w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych, zapewnia realizacje Twoich
praw zwigzanych przetwarzaniem danych osobowych, opisanych ponizej. Mozesz realizowaé swoje
prawa przez zgtoszenie zgdania na:

a) pod adresem e-mail: jucca@jucca.pl

b) pod numerem telefonu: 0048 61 8146384

c) listownie na adres: JUCCA sp. z 0.0. sp. k. ul. Poznanska 161, 62-080 Tarnowo Podgérne

d) Ilub osobiscie w: Centrum Ogrodniczym JUCCA przy ul. Poznanskiej 161 w Tarnowie

Podgdérnym.

Prawo do sprzeciwu wobec wykorzystania danych

Masz prawo w dowolnym momencie wnie$¢ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych
osobowych, jezeli przetwarzamy Twoje dane w oparciu o nasz prawnie uzasadniony interes, np. w
zwigzku z prowadzeniem statystyki korzystania z poszczegdlnych funkcjonalnosci serwisu oraz

ufatwieniem korzystania z serwisu.

Jezeli Twoj sprzeciw okaze sie zasadny i nie bedziemy mieli innej podstawy prawnej do przetwarzania
Twoich danych osobowych, usuniemy Twoje dane, wobec wykorzystania ktérych wniostes sprzeciw.

Podstawa prawna: art. 21 RODO

Prawo do usuniecia danych (tzw. ,,prawo do bycia zapomnianym”)
Masz ma prawo do zadania usuniecia wszystkich lub niektérych danych osobowych. Zadanie

usuniecia wszystkich danych osobowych bedziemy traktowaé jako zgdanie usuniecia Konta.

Masz prawo zadania usuniecia danych osobowych, jezeli:
a) wycofates$ okreslong zgode, w zakresie w jakim dane osobowe byly przetwarzane w oparciu o
Twojg zgode,
b) Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktdrych zostaty zebrane lub w
ktérych byty przetwarzane,
c) wniostes$ sprzeciw wobec wykorzystywania Twoich danych w celu prowadzenia statystyki
korzystania z Serwisu i badania satysfakc;ji, a sprzeciw zostat uznany za zasadny,

d) Twoje dane osobowe s3g przetwarzane niezgodnie z prawem.

Pomimo zadania usuniecia danych osobowych mozemy zachowac¢ pewne dane osobowe w zakresie

niezbednym do celéw ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen. Dotyczy to w szczegdlnosci
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danych osobowych obejmujgcych: imie, nazwisko oraz adres e-mail, ktére to dane zachowujemy dla
celdw rozpatrywania skarg oraz roszczen zwigzanych z korzystaniem z naszych ustug.

Podstawa prawna: art. 17 RODO

Prawo do ograniczenia przetwarzania danych
Masz prawo do zadania ograniczenia przetwarzania Twoich danych osobowych. Jezeli zgtosisz takie
zadanie, do czasu jego rozpatrzenia uniemozliwimy Ci korzystanie z okreslonych funkcjonalnosci lub

ustug, z ktorych korzystanie bedzie sie wigzato z przetwarzaniem danych objetych zgdaniem.

Masz prawo do zgdania ograniczenia wykorzystania Twoich danych osobowych w nastepujacych
przypadkach:

a) gdy kwestionujesz prawidtowos$é swoich danych osobowych — wdéwczas ograniczymy ich
wykorzystanie na czas potrzebny nam do sprawdzenia prawidtowosci Twoich danych, nie
dtuzej jednak niz na 7 dni,

b) gdy przetwarzanie Twoich danych jest niezgodne z prawem, a zamiast usuniecia danych
zazgdasz ograniczenia ich wykorzystania,

c) gdy Twoje dane osobowe przestaty by¢ niezbedne do celéw, w ktérych je zebralismy lub
wykorzystywalismy, ale sg one potrzebne Tobie w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen,

d) gdy wnioste$ sprzeciw wobec wykorzystania Twoich danych — wdwczas ograniczenie
nastepuje na czas potrzebny do rozwazenia, czy — ze wzgledu na Twojg szczegdlng sytuacje —
ochrona Twoich intereséw, praw i wolnosci przewaza nad interesami, ktére realizujemy,
przetwarzajgc Twoje dane osobowe.

Podstawa prawna: art. 18 RODO

Prawo dostepu do danych
Masz prawo uzyskaé od nas potwierdzenie, czy przetwarzamy Twoje dane osobowe, a jezeli ma to
miejsce, masz prawo:
a) uzyskac dostep do swoich danych osobowych,
b) uzyskad informacje o celach przetwarzania, kategoriach przetwarzanych danych osobowych,
o odbiorcach lub kategoriach odbiorcéw tych danych, planowanym okresie przechowywania
Twoich danych lub o kryteriach ustalania tego okresu, o prawach przystugujacych Ci na mocy
RODO oraz o prawie wniesienia skargi do organu nadzorczego, o zrédle tych danych, o
zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, w tym o profilowaniu oraz o zabezpieczeniach

stosowanych w zwigzku z przekazaniem tych danych poza Unie Europejska,
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c) uzyskac kopie swoich danych osobowych.

Podstawa prawna: art. 15 RODO

Prawo do sprostowania danych

Masz prawo do sprostowania i uzupetnienia podanych przez siebie danych osobowych. Mozesz tego
dokona¢ samodzielnie w zaktadce Ustawienia (Prywatno$é). W odniesieniu do pozostatych danych
osobowych masz prawo zgdaé¢ od nas sprostowania tych danych (jezeli s3 nieprawidtowe) oraz ich
uzupetnienia (jezeli s niekompletne).

Podstawa prawna: art. 16 RODO

Prawo do przenoszenia danych

Masz prawo otrzymac swoje dane osobowe, ktére nam dostarczytes, a nastepnie przesta¢ je do
innego, wybranego przez siebie, administratora danych osobowych, np. do innego operatora
podobnych serwiséw. Masz réwniez prawo zgdaé, by dane osobowe zostaty przestane przez nas
bezposrednio takiemu innemu administratorowi, o ile jest to technicznie mozliwe.

Podstawa prawna: art. 20 RODO

W jakim czasie spetniamy Twoje zgdanie?

Jezeli, w wykonaniu wymienionych powyzej uprawnien, wystepujesz do nas z zgdaniem, spetniamy to
zadanie albo odmawiamy jego spetnienia niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca po
jego otrzymaniu. Jezeli jednak - z uwagi na skomplikowany charakter zadania lub liczbe zgdan — nie
bedziemy mogli spetni¢ Twojego zgdania w ciggu miesigca, spetnimy je w ciggu kolejnych dwdch

miesiecy informujgc Cie uprzednio o zamierzonym przedtuzeniu terminu.

Prawo do ztozenia skargi

Jedli przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy prawa, mozesz ztozy¢ skarge do organu
nadzorczego na przetwarzanie danych osobowych przez Administratora Danych Osobowych. Skarge
mozna skfada¢ Prezesowi Urzedu Ochrony Danych Osobowych (Biuro Prezesa Urzedu Ochrony

Danych Osobowych ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa).
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